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FM T)ECHNICUS OPERATIONELE DIENSTEN

Als technicus Operations Services (m/v) verzorg je de herstelling en technische bijstand voor de TRAXX
locomotieven op de NMBS site Antwerpen, Benelux in het algemeen.

Verder analyseer je de informatie en zorg je ervoor dat de nodige corrigerende maatregelen worden genomen,
indien nodig start je preventieve acties op.

Wat wordt van jou verwacht?

® Opvolgen van de beschikbaarheid van het rollend materieel en dit via telefonische permanentie.
e Uitvoeren van troubleshooting tijdens de garantieperiode, inclusief onderzoek en reparatie
o Identificeren en verhelpen van storingen, in overeenstemming met de veiligheidsvoorschriften

® Garanderen en optimaliseren van de uitvoering voor de interventies, door middel van zelfcontrole en
eventuele functionele testen

® Analyseren van de informatie en uitvoeren van de noodzakelijke corrigerende maatregelen

e Uitvoeren van administratieve taken (bestellen van onderdelen, opstellen van een interventierapport,
organiseren van de dagelijkse taken)

e Taken in overleg met onze klanten...

Alles over jou

® Je volgde een opleiding in elektrische installatietechniek/ elektromechanica of gelijkwaardig door ervaring

Je hebt ervaring in probleemoplossing, testen, inbedrijfstelling is een pluspunt
® Je hebt ook de nodige kennis van elektriciteit, airconditioning, pneumatiek of hydrauliek
® Zakenreizen zijn te verwachten

® Autonomie, klantvriendelijkheid, leergierigheid en zin voor initiatief zijn essentieel

Je spreekt vloeiend Nederlands, kennis Engels/Duits is een pluspunt
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